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Die CCP Austria Abwicklungsstelle für Börsengeschäfte GmbH (im Folgenden "CCPA") nimmt den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten sehr ernst und berücksichtigt diesen bei allen Geschäftsprozessen. Wir verarbeiten 
Ihre personenbezogenen Daten daher in Übereinstimmung mit den gesetzlichen Datenschutzvorschriften, ins-
besondere der Datenschutz-Grundverordnung ("DSGVO")1 und dem Datenschutzgesetz ("DSG"). 

In dieser Datenschutzinformation möchten wir Sie über die Art, den Umfang und die Zwecke der Verarbeitung 
und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten durch die CCPA bei Ihrem Besuch auf der CCPA Website 
(https://www.ccpa.at/) sowie auf den CCPA Fanpages informieren. 

Bitte beachten Sie, dass die Website der CCPA Links zu Websites anderer Unternehmen enthalten kann, auf 
die sich diese Datenschutzinformation nicht erstreckt. 

1 Verantwortliche 
Verantwortliche im Sinne der DSGVO und des DSG ist die CCPA. 

Anschrift:  Strauchgasse 1-3, 1010 Wien 

Tel:   +43 1 533 22 44 2887 

E-Mail:   office@ccpa.at 

Website:  https://www.ccpa.at/ 

2 Personenbezogene Daten 
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürli-
che Person (sogenannte "betroffene Person") beziehen. Beispiele dafür sind Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, 
IP-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, Alter, Geschlecht oder Sozialversicherungsnummer. Daneben 
gibt es auch besondere Kategorien personenbezogener Daten (sogenannte "sensible Daten"). Die DSGVO ver-
steht darunter z. B. Gesundheitsdaten oder Daten im Zusammenhang mit einem Strafverfahren. Die Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten (bspw. das Erheben, das Abfragen, die Verwendung, die Speicherung 
oder die Übermittlung) bedarf immer einer gesetzlichen Grundlage oder Ihrer Einwilligung. 

3 Datenverarbeitung auf unserer Website 
Umfang und Zweck der Datenverarbeitung: Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten 
grundsätzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funktionsfähigen Website sowie unserer Inhalte und 
Dienst- oder Informationsleistungen erforderlich ist. Beim Aufrufen und Nutzen unserer Website erheben wir 
lediglich Zugriffsdaten, wie z.B. den Namen der angeforderten Datei, Datum und Uhrzeit des Abrufs, IP-Ad-
resse, übertragene Datenmenge und den anfragenden Provider, die Ihr Browser automatisch an unseren Ser-
ver übermittelt. Diese Informationen werden temporär in einem sogenannten Logfile gespeichert. Diese Daten 
werden zur Sicherstellung eines störungsfreien Betriebs unserer Website und zur Verbesserung unseres An-
gebots ausgewertet, worin auch unser berechtigtes Interesse gemäß Art 6 Abs 1 lit f DSGVO liegt. 

 

1 Verordnung (EU) 2016/679. 
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Datenverarbeitung bei der Kontaktaufnahme: Sollten Sie über E-Mail, Telefon, die Website oder anderweitig 
(z. B. über Fanpages) Kontakt zur CCPA aufnehmen, werden die für die Beantwortung Ihrer Anfrage notwen-
digen Daten verarbeitet (Rechtsgrundlage: Art 6 Abs 1 a), b) und f) DSGVO). Dazu gehören insbesondere: 

 Vor- und Nachname 
 E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer 
 gegebenenfalls BewerberInnendaten und dazugehörige, von Ihnen offengelegte Daten 
 weitere von Ihnen angegebene personenbezogene Daten, gegebenenfalls wie aus den jeweiligen 

Eingabeformularen ersichtlich (z. B. Beschwerdeformular) 

Die Angabe der obengenannten personenbezogenen Daten dient dabei dem Zweck, Ihre Anfrage zu bearbei-
ten. Sollten Sie gegenüber der CCPA keine personenbezogenen Daten offenlegen wollen, kann die CCPA keine 
Geschäftsbeziehung mit Ihnen begründen oder Anfragen beantworten. 

4 Automatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art 
22 DSGVO 

Die CCPA nutzt keine automatisierte Entscheidungsfindung nach Art 22 DSGVO. 

5 Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung 
Die CCPA erhebt und verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich dann, wenn eine Rechtsgrund-
lage i.S.d. Art 6 Abs 1 DSGVO erfüllt ist. Ihre Daten werden insbesondere aufgrund der folgenden Rechtsgrund-
lagen verarbeitet: 

5.1 Einwilligung – Art 6 Abs 1 lit a DSGVO 
Die Verarbeitung jener Daten erfolgt auf Basis Ihrer Einwilligung, sofern Sie eine solche explizit erteilen. Sen-
sible Daten (i.S.d. Art 9 DSGVO), die Sie der CCPA gegenüber gegebenenfalls offenlegen, werden ebenso auf 
Grundlage einer Einwilligung verarbeitet. Der Umfang und die Zwecke der Verarbeitungen richten sich nach 
der zugrunde liegenden Einwilligungserklärung. Sie können eine erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung für 
die Zukunft widerrufen, indem Sie der CCPA telefonisch unter +43 1 533 22 44 2887, per E-Mail an 
office@ccpa.at oder postalisch an CCPA, Strauchgasse 1-3, 1010 Wien, Österreich, den Widerruf mitteilen. 

5.2 Zur Erfüllung eines Vertrags – Art 6 Abs 1 lit b DSGVO 
Alle Verarbeitungen, die CCPA in Zusammenhang mit dem Erfüllen eines Vertrags vornimmt, beruhen auf der 
Rechtsgrundlage des Art 6 Abs 1 lit b DSGVO. Darunter fallen auch Daten, die die CCPA aufgrund von vorver-
traglichen Pflichten verarbeitet. 

5.3 Rechtliche Pflichten – Art 6 Abs 1 lit c DSGVO 
Unterliegt die CCPA einer rechtlichen Pflicht, aufgrund derer ein Verarbeiten von personenbezogenen Daten 
erforderlich ist, so dient Art 6 Abs 1 lit c DSGVO als Rechtsgrundlage. Dazu zählen insbesondere Verarbeitungs-
pflichten nach der EMIR sowie steuerrechtlichen oder unternehmensrechtlichen Aufbewahrungspflichten. 

http://www.ccpa.at
mailto:office@ccpa.at
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5.4 Berechtigtes Interesse – Art 6 Abs 1 lit f DSGVO 
Wenn die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Wahrung eines berechtigten Interesses von der 
CCPA oder eines Dritten erforderlich ist, dient Art 6 Abs 1 lit f DSGVO als Rechtsgrundlage. Ein berechtigtes 
Interesse von der CCPA besteht insbesondere darin, 

(i) den Betrieb und die Verwaltung der CCPA Systeme, Website sowie Fanpages sicherstellen zu kön-
nen; 

(ii) Direktmarketing betreiben zu können und über Geschehnisse bei der CCPA berichten zu können; 
(iii) die Netzwerk- und Datensicherheit zu gewährleisten, dies jedoch nur insofern, als unser berech-

tigtes Interesse mit dem geltenden Recht und mit den Rechten und Freiheiten der betroffenen 
Personen im Einklang ist; 

(iv) Rechtsansprüche geltend machen, ausüben oder verteidigen zu können. 

6 Datenverarbeitung auf unserer Website 
Aufgrund der heutigen Komplexität bestimmter Datenverarbeitungsprozesse ist es unerlässlich geworden, ge-
wisse Dienstleistungen unter Mitwirkung von Dritten zu erbringen. Dafür bedient sich die CCPA externer 
Dienstleister, z. B. für das Webhosting und IT-Systeme, denen Ihre Daten hierfür bereitgestellt werden. Bei 
diesen Dienstleistern handelt es sich um Auftragsverarbeiter im Sinne des Art 28 DSGVO, die vertraglich dazu 
verpflichtet sind, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und Ihre Daten nur im Rahmen ihrer Leistungserbrin-
gung zu verarbeiten. Zu diesen Auftragsverarbeitern zählen insbesondere die Folgenden: 

 Webhoster: Wiener Börse AG. Diesbezügliche Datenschutz-Informationen finden Sie unter 
https://www.wienerborse.at/rechtliches/datenschutz/. 

Gegebenenfalls befindet sich der mögliche Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten außerhalb der Euro-
päischen Union oder verarbeitet dort Ihre personenbezogenen Daten. Das Datenschutzniveau in anderen Län-
dern entspricht unter Umständen nicht jenem Österreichs. Die CCPA übermittelt Ihre personenbezogenen 
Daten jedoch nur in Länder, die der EU-Kommission zufolge über ein angemessenes Datenschutzniveau ver-
fügen. Alternativ setzt die CCPA Maßnahmen, um zu gewährleisten, dass alle Empfänger ein angemessenes 
Datenschutzniveau aufweisen, wie z. B. den Abschluss von Vereinbarungen im Sinne der Standardvertrags-
klauseln (Durchführungsbeschluss (EU) 2021/914). 

Unter gewissen Umständen kann die CCPA gesetzlich verpflichtet sein, Ihre Daten an z. B. Aufsichtsbehörden 
und Strafverfolgungsbehörden weiterzugeben. Dies jedoch nur, soweit es zur Verhinderung und/oder Aufde-
ckung von Betrugsfällen und sonstigen Straftaten bzw. zur Gewährleistung der Netzwerk- und Datensicherheit 
erforderlich ist. 

7 Cookies 
Die CCPA verwendet auf der Website Cookies. Nähere Informationen hierzu: https://www.ccpa.at/cookie-
richtlinie/. 

http://www.ccpa.at
https://www.wienerborse.at/rechtliches/datenschutz/
https://www.ccpa.at/cookie-richtlinie/
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8 LinkedIn-Fanpage 
CCPA hat eine Fanpage auf LinkedIn. Diese Fanpage ist das Benutzerkonto des Unternehmens, um auf LinkedIn 
mit den Nutzern in Kontakt treten zu können. Fanpage-Betreiber können die "LinkedIn Insight" Funktion nut-
zen. Diese stellt anonymisiert statistische Daten über Besucher der Fanpage zusammen. LinkedIn sammelt 
diese Daten, indem Cookies gesetzt werden. Bei jedem Besuch dieser Fanpage werden daher personenbezo-
gene Daten verarbeitet. Das Verarbeiten dieser Daten findet auch statt, wenn Sie auf LinkedIn nicht angemel-
det/registriert sind. Damit ist die CCPA als Betreiberin der Fanpage mit LinkedIn gemeinsam Verantwortliche 
i.S.d. Art 26 DSGVO. 

Registrierte Nutzer: Im Rahmen des Registrierungsprozesses bei LinkedIn stimmen Sie den Nutzungsbedingun-
gen bzw. Datenschutz- und Cookies-Bestimmungen zu. Auf diese hat die CCPA keinen Einfluss. Wenn Sie die 
CCPA-Fanpage als angemeldeter Benutzer besuchen, werden Ihre Daten wie in diesen Bedingungen und Best-
immungen festgelegt, erhoben und verarbeitet. 

Nicht registrierte Nutzer: Mit Aufruf einer Unterseite der Fanpage geben Sie Ihre Einwilligung in das Verarbei-
ten Ihrer personenbezogenen Daten durch LinkedIn (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO). Die personenbezogenen Daten 
werden von LinkedIn gespeichert und der CCPA nur in anonymisierter Form für statistische Auswertungen 
weitergegeben. 

Die Informationen, an welche Empfänger Ihre personenbezogenen Daten übermittelt werden, können konkret 
der Privacy Policy (https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy) und den Cookie-Richtlinien 
(https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy) von LinkedIn entnommen werden. 

Datenkategorien, welche CCPA in anonymer Form von LinkedIn erhält: 

 Statistiken über Mitglieder, ihren Beruf oder ihre Branche 
 Berechnung von geschalteten oder angeklickten Werbeeinblendungen 
 Besucherdemografien 
 weitere Insight-Funktionen können den oben verlinkten Privacy Policy und Cookies Richtlinien von Lin-

kedIn entnommen werden. 

Sofern Sie in das Verarbeiten Ihrer Daten eingewilligt haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung stets zu 
widerrufen, jedoch lässt das die bis dahin erfolgte rechtmäßige Datenverarbeitung davon unberührt. Bei Aus-
üben Ihrer Rechte als betroffene Person sowie bei Widerruf der Einwilligung verweisen wir auf die Nutzungs-
vereinbarung von LinkedIn (https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?trk=homepage-basic_footer-user-
agreement) und auf die darin enthaltenen/verlinkten Formulare. Alternativ steht es Ihnen offen, sich posta-
lisch an LinkedIn Ireland Unlimited Company ("LinkedIn Ireland"), Wilton Place, Dublin 2, Irland mit Ihren An-
trägen zu wenden. 

9 Speicherung Ihrer Daten und Datensicherheit 
Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt durch entsprechende organisatorische und technische 
Vorkehrungen. Diese Vorkehrungen betreffen insbesondere den Schutz vor unerlaubtem, rechtswidrigem 
oder auch zufälligem Zugriff, Verarbeitung, Verlust, Verwendung und Manipulation Ihrer personenbezogenen 
Daten. Ungeachtet der Bemühungen der Einhaltung eines stets angemessen hohen Sorgfaltsmaßstabs kann 
nicht ausgeschlossen werden, dass Informationen, die Sie der CCPA über das Internet bekannt geben, von 
anderen Personen eingesehen und genutzt werden. Bitte beachten Sie, dass daher keine wie immer geartete 

http://www.ccpa.at
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?trk=homepage-basic_footer-user-agreement
https://de.linkedin.com/legal/user-agreement?trk=homepage-basic_footer-user-agreement
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Haftung für die Offenlegung von Informationen aufgrund nicht von der CCPA verursachter Fehler bei der Da-
tenübertragung und/oder unautorisiertem Zugriff durch Dritte übernommen wird (z. B. Cyberangriff). 

Ihre personenbezogenen Daten werden verarbeitet, solange dies zur Erfüllung der vertraglichen bzw. gesetz-
lichen Pflicht (wie unternehmerische Aufbewahrungspflichten), zur Abwehr allfälliger Haftungsansprüche und 
für die Dauer der Einwilligungserklärung erforderlich ist. Danach werden Daten gelöscht oder in einer Art und 
Weise anonymisiert, dass kein Personenbezug mehr möglich ist. Die CCPA trägt dafür Sorge, dass Ihre perso-
nenbezogenen Daten über den gesamten Zeitraum gemäß diesen Datenschutzinformationen behandelt wer-
den. 

Daten von Kontaktaufnahmen löscht die CCPA sechs Monate nach Kontaktaufnahme, soweit es anschließend 
zu keiner Vertragsbeziehung oder Einwilligungserklärung kommt. 

Eine Speicherung erfolgt für die Dauer der gesamten Geschäftsbeziehung sowie darüber hinaus gemäß den 
gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationsverpflichtungen. Diese ergeben sich u.a. aus: 

 der Bundesabgabenordnung (BAO) 
 der Verordnung (EU) Nr. 648/2012 über OTC-Derivate, zentrale Gegenparteien und Transaktionsregis-

ter (EMIR) 
 dem Börsegesetz 2018 (BörseG 2018) 
 dem Unternehmensgesetzbuch (UGB) 

Unser erklärtes Ziel ist es, alle erforderlichen technischen und organisatorischen Maßnahmen zu treffen, um 
die Sicherheit der Datenverarbeitung zu gewährleisten und Ihre personenbezogenen Daten so zu verarbeiten, 
dass sie vor Zugriffen durch Unbefugte geschützt sind. Zusätzlich verbessern wir die Sicherheit Ihrer Daten 
durch den Einsatz risikominimierender Maßnahmen und präventiver Schutzvorkehrungen. 

10 Ihre Datenschutzrechte 
Als betroffene Person i.S.d. DSGVO haben Sie unter anderem folgende Rechte im Sinne der DSGVO: Das Recht 
auf unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfän-
ger und den Zweck der Datenverarbeitung. Ferner haben Sie das Recht auf die Berichtigung unrichtiger oder 
die Vervollständigung Ihrer bei der CCPA gespeicherten personenbezogenen Daten sowie auf deren Löschung 
und auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten. Weiters können Sie verlangen, Ihre 
personenbezogenen Daten, die Sie der CCPA bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und ma-
schinenlesbaren Format zu erhalten, oder Sie können die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen 
verlangen. 

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation 
ergeben. 

Allfällige Fragen oder Ihre Eingabe auf Auskunft, Löschung, Berichtigung, Widerspruch und/oder Datenüber-
tragung kann an die E-Mail-Adresse office@ccpa.at gerichtet werden oder auch gerne per Post unter der Ad-
resse: CCP Austria Abwicklungsstelle für Börsengeschäfte GmbH, Strauchgasse 1-3, 1010 Wien, Österreich. 

Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die CCPA gegen 
das geltende Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche in einer anderen Weise 

http://www.ccpa.at
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verletzt worden sind, besteht die Möglichkeit, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. In 
Österreich zuständig ist hierfür die Datenschutzbehörde (www.dsb.gv.at). 

11 Änderung der Datenschutzinformation 
Die CCPA behält sich vor, diese Datenschutzinformationen bei Bedarf, etwa aufgrund von technischen Ent-
wicklungen oder rechtlicher Änderungen, anzupassen oder im Zusammenhang mit dem Angebot neuer Dienst-
leistungen oder Produkte zu aktualisieren. Die aktualisierten Datenschutzhinweise werden jeweils auf der 
Website https://www.ccpa.at veröffentlicht. Wir bitten Sie daher die betreffende Seite regelmäßig abzurufen. 

Aktueller Stand: Mai 2024 
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